
第39卷 第6期

2025年6月
中文信息学报

JOURNALOFCHINESEINFORMATIONPROCESSING
Vol.39,No.6
June,2025

文章编号:1003-0077(2025)06-0168-11

大语言模型的中文多轮指令遵循能力评测研究

朱 秦,何俊亮,邱锡鹏,黄萱菁

(复旦大学 计算机科学技术学院,上海200433)

摘 要:该文提出了一种高效评测中文大语言模型(LLM)指令遵循能力和多轮对话能力的方法,并构建了中文多

轮指令遵循基准(ChineseMultiturnInstructionFollowingBenchmark,CMIF)。该文研究设计了专门针对中文的原

子指令数据集,涵盖语言结构、拼音、音调等特性,并结合规则与LLM对多轮问题的合法性进行复查,确保评测结

果的准确性。在实验中,选取了包括GPT4o和Qwen2.5-72B-Instruct在内的14个开源及闭源模型进行评估。结

果显示,主流模型在单轮对话场景中具有较好的指令遵循能力,但多轮对话表现仍有较大提升空间。其中,单轮指

令级准确率最高的Claude-3.5-Sonnet在多轮场景下准确率从73.8%下降至40.0%。此外,这些模型在处理中文原

子指令时表现出明显的性能下降,中文任务的综合准确率最高仅为51.0%,显著低于其他四类任务平均79.0%的

综合准确率。
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Abstract:Thisstudyproposesanefficientmethodtoevaluatetheinstruction-followingand multiturndialogue
capabilitiesofChineselargelanguagemodel(LLM).ItintroducestheChineseMultiturnInstructionFollowing
Benchmark(CMIF).A datasetofatomicinstructionstailoredtoChineseisconstructed,coveringlanguage
structures,pinyin,andtones.RulesandLLMareemployedtoverifythevalidityofmultiturnquestions,ensuring
accurateevaluationresults.Fourteenopen-sourceandclosed-sourcemodels,includingGPT4oandQwen2.5-72B-
Instruct,areevaluated.Resultsshowthatwhile most modelsperform wellinsingle-turnscenarios,their

performancein multiturnsettingsdeclinessignificantly.Claude-3.5-Sonnetachievesthehighestsingle-turn
instruction-levelaccuracy,butinmultiturnscenarios,itsaccuracydropsfrom73.8%to40.0%.Additionally,the
modelsdemonstratenotableperformancedegradationwhenprocessingChinese-specificatomicinstructions.The
highestoverallaccuracyforChinesetasks,achievedbyGPT4o,isonly51.0%,farbelowthe79.0%averageacross
othertaskcategories.
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0 引言

大语言模型(LargeLanguageModels,LLM),如

ChatGPT系列[1-2],近年来在自然语言处理(Natural
LanguageProcessing,NLP)领域取得了显著进展,

因其卓越的指令遵循能力和多轮对话能力成为研究

热点。指令遵循能力使模型能准确理解并执行用户

任务,生成符合语法和语义的输出,展现出高度灵活

性和适应性;多轮对话能力则使其在复杂对话中保

持上下文连贯性,合理推理,生成逻辑一致的回答,
提供自然流畅的对话体验。这要求模型能够理解对
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话历史,进行情境推理,并动态调整回答策略。
在中文领域,LLM的指令遵循能力和多轮对话

能力已经得到了广泛关注和实证研究[3]。然而,如
何高效、准确地评估这些能力仍然是一个亟待解决

的问题。当前的研究中,虽然已有若干高质量的评

测集和评估方法被提出,但大多数现有评测方法更

侧重于单一任务的性能评价,如IFEval仅测试模型

遵循一轮指令的准确率[4],又如AlignBench仅评估

模型回答一轮问题的质量,对于模型在多任务、多回

合对话中的表现评价体系尚不完备[5]。此外,现有

的评测标准和方法大多局限于英文语境,对于中文

的适应性和准确性尚未充分验证。
目前,大语言模型在中文语境下的指令遵循能

力和多轮对话能力的评测仍处于初步探索阶段。具

体来说,现有研究尚缺乏系统化和标准化的框架来

全面评估LLM在中文环境中的表现。本文旨在填

补这一研究空白,重点探讨如何设计和实现高效且

准确的评测方法,以评估大语言模型在中文指令遵

循与多轮对话能力方面的表现。
本文将重点解决以下两个研究问题:
(1)如何有效评估大语言模型在中文语境下的

指令遵循能力?
在大语言模型的研究中,指令遵循能力是衡量

模型实际应用能力的关键维度之一。然而,现有的

大多数中文指令遵循测试集多来源于英语或其他非

中文语言的翻译,使得这些数据集无法充分反映中

文语言环境中的实际情况。直译的数据不仅存在如

规定大小写等只适合于拉丁文字的查考内容,而且

往往未能充分考虑中文的语言结构、用词习惯及文

化背景,难以全面评估中文特有的表达方式与限制

条件。为解决这一问题,本文在前期研究中提出的

高质量中文数据集基础上,设计了一类专门针对中

文的原子指令,涵盖中文特有的语言结构、拼音、音
调等特性。此外,现有一些评估工作依赖大语言模

型(LLM)作为评分标准,然而这种方法可能导致评

估结果受到强 LLM 性能的影响,从而失去准确

性[6]。为确保评估的全面性与准确性,本文设计并

采用了基于规则的评测方法,在降低评估代价的同

时,力求在客观性与精确性方面提供更为可靠的评

估体系。
(2)如何高效地评估大语言模型在中文环境下

的多轮对话能力?
针对这一问题,基于真实的中文用户提问数据,

并结合设计的原子指令,本文提出一种自动化生成

中文多轮指令遵循问题的方法。在这一过程中,

LLM需要在每一轮对话中结合当前的原子指令,对
前几轮的输出进行调整和优化。为确保多轮对话的

输出合理性与一致性,本文引入了规则与强LLM
相结合的策略,用以判断多轮原子指令组合的合法

性,从而保证存在输出结果能够满足所有轮次的原

子指令要求。具体而言,本文从两个维度对模型的

多轮对话能力进行评测:一是“对话维度”,即要求

模型对话的每一轮指令均正确实现,考察模型多轮

对话综合能力;二是“指令维度”,即只统计模型各原

子指令的成功率,考察模型独立遵循原子指令的能

力。通过这两个维度的准确率分析,本文旨在对模

型的多轮对话能力进行深入的、多层次的评估。
表1展示了本文提出的中文多轮指令遵循基准

(CMIF)与其他主流基准相比的优势。
本文的主要贡献如下:
(1)设计了25类中文特色指令,覆盖大语言模

型在中文应用场景下的五大常见使用场景。
(2)基于特色指令构建并开源了CMIF评测

集及配套评测方法,为准确评估大语言模型的中

文指令遵循能力和多轮对话能力提供了标准化

工具。
(3)对主流中文大语言模型进行了系统性评

测,从多个维度深入分析了模型表现,提供了细粒度

的性能洞察。
(4)通过实验结果分析,识别了现有模型在中

文能力方面的关键短板,为后续模型优化指明了具

体改进方向。

表1 CMIF和其他数据集的对比

数据集 数据量 数据来源 语言 评估指标 是否多轮 是否针对中文设计

MMLU[7] 15908 考试和教材 英文 准确率 否 否

MT-Bench[8] 80 模型合成 英文 模型打分 是 否

GSM8k[9] 8000 人类标注 英文 准确率 否 否

CMMLU[10] 11528 考试和教材 中文 准确率 否 否
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数据集 数据量 数据来源 语言 评估指标 是否多轮 是否针对中文设计

AlignBench[5] 683 真实场景数据 中文 模型打分 否 否

IFEval[4] 541 模型合成 英文 准确率 否 否

MultiIF[11] 4501 模型合成 翻译 综合准确率 是 否

CMIF(本文提出) 570 真实场景数据 中文 综合准确率 是 是

1 任务定义

多轮指令遵循能力评测作为一种综合评估任

务,旨在测试大语言模型在多轮对话中对指令的理

解、跟进与执行能力。该任务要求模型能够在多个

交互步骤中理解并适应复杂的指令,准确执行每一

轮任务,并在后续对话中保持上下文一致性。例如,
假设在一个对话中,用户首先询问“世界上第四长的

河流是哪条河? 回答字数不超过100字”。在该轮

中,模型应提供一个字数符合格式的答案。然后,用
户进一步要求模型在回复中添加一条字数严格相等

的排比句,并将排比句用“&&”符号框起来。模型

在此轮中需要保持第一轮的字数要求,同时满足包

含排比句的新要求。在这个任务中,模型需要在每

一轮中理解用户的要求,并根据之前轮的指令提供

准确的后续回复。最终,通过分析模型的每一轮输

出与指令要求的一致性,来测试模型的多轮指令遵

循能力。

2 构建与评测方法

为了具体研究如何评测LLM 的中文多轮指令

遵循能力,本节将分别展示中文指令和多轮对话测

试集的组成、中文指令和多轮对话测试集构建方法,
以及该测试集的评测指标与评测方法。

2.1 数据集组成

每一条CMIF中的样本包括一个原始问题、三
条指令,其中每一个样本的每一条指令拥有一个类

别,这些类别如下:
关键词 关键词任务限制模型在回答时使用特

定词的频率。例如,可以要求模型在回答中使用某

些特定的词汇、限制某个词出现的次数,或不允许在

回答中使用某个特定词。这类任务帮助检验模型在

特定语言条件下的灵活性和准确性,尤其是在需要

严格遵循语言表达要求或避免重复时。由于原数据

集提供了问题的参考答案,所以我们的关键词均从

参考答案中采样,以兼顾指令的合理性和难度。
长度限制 长度限制关注模型在回答中控制字

数、段落数等方面的能力。通过限定回答的字数、段
落数、某一段的字数范围等,长度任务旨在评估模型

在遵循特定结构要求下的表现。例如,有些任务要

求模型的回答在规定的字数范围内,这可以考察模

型是否能精确地控制信息的呈现量。这类任务的设

计常常要求模型不仅要有清晰的表达思路,还要能

够精确地调整内容的分配与组织。
特殊符号 特殊符号任务更加关注模型在回答

中的格式要求,包括是否使用特定符号、标点符号或

排版要求。例如,模型可能被要求使用书名号来标

明某个标题,或者在回答中使用加粗格式、列表等。
这类任务的设计不仅考察模型的语言能力,还涉及

格式和结构的正确应用。符号任务在实际应用中可

能用来检验模型在特定格式下的信息组织能力,尤
其是在那些需要严格格式规范的场景下,符号任务

能够帮助提升答案的可读性和规范性。
额外生成 额外生成任务主要测试模型在面对

用户提出的附加生成要求时的表现。例如,用户可

能要求在回答问题前先复述题目,或提供多个可能

的答案供用户选择。
中文特色 中文特色任务则要求模型在回答中

使用特定的语言风格或形式。例如,拼音检查任务

要求模型在回答的第二部分提供拼音标注,而排比

句样式任务要求模型在回答中使用结构对称、形式

一致的排比句。这些任务的设计主要针对模型在处

理中文不同语言形式时的表现力。此外,文言文样

式任务要求模型用类似古文无标点的格式表达内

容,进一步测试其在处理古代文学语言时的能力。

2.2 数据集构建方法

如图1所示,构建测试集中每一条指令时,本文

遵循以下步骤:
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图1 CMIF总览图

2.2.1 真实用户问题抽取

本文从选定类别的真实用户提问中抽取一个原

始问题[5],如“世界上第四长的河流是哪条河?”。选

定的类别包括综合问答、角色扮演、文本写作、中文

理解、基本任务和专业能力。

2.2.2 指令抽取

本文从预先设计好的原子指令集中抽取三条

指令,这些指令可能具有不同的类别。由于各指

令间可能存在冲突,本文先采用了基于规则的检

查方法,将一些容易识别的冲突指令去除。如关

键词任务中必须使用和禁止使用同一个词等,保

证指令最基本的合理性。然而,有一些复杂的指

令间冲突或者问题-指令冲突不容易通过规则来识

别出,本文还设计Prompt采取了基于强LLM 的

模型检查,进一步识别细微的冲突,从而进一步保

障指令的质量。

2.2.3 指令结合

将抽取出的一个原始问题和三条通过冲突检查

的原子指令的第一条拼接,作为新指令的第一轮输

入,其余两条原子指令将作为后续两轮的输入指令。
至此完成了CMIF的一条多轮新指令的构建。最终

生成的各类型指令数量分布如图2所示。

图2 CMIF原子指令各类别占比分布图
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2.3 数据集评测方法与指标

在多轮指令遵循评测中,本文采用了一个逐轮

拼接指令和回复的评估方法。具体而言,输入新指

令的第一轮输入,生成模型在第一轮对话中的回应,
并将此回应与新的指令的第二条组合成第二轮的输

入。如此反复,直到对话达到预定的轮数。在每一

轮中,本文确保模型不仅要执行当前轮次的指令,还
需要结合前一轮的输出,保持上下文的一致性,确保

多轮对话的流畅性和逻辑连贯性。
为了全面衡量模型在多轮指令遵循中的表现,

本文沿用之前工作的设定[11],引入了四种准确率评

分标准:指令级严格准确率、对话级严格准确率、指

令级宽松准确率和对话级宽松准确率。指令级严格

准确率专注于每个指令的精确执行,评估模型是否

严格遵循每条指令的要求。对话级严格准确率则考

察整个对话过程中每一轮的指令执行情况,确保模

型能够在多个轮次中始终准确理解并执行每条指

令。与此对应,指令级宽松准确率和对话级宽松准

确率则提供了一个更加宽容的评估标准,允许一些

细微的表达差异,如引导语句或额外的非指令性内

容,从而更真实地反映模型在实际使用中的表现。
本文最终以指令级严格准确率、对话级严格准确率、
指令级宽松准确率和对话级宽松准确率的平均值作

为模型多轮指令遵循能力的评估标准,评测结果如

表2所示。

表2 CMIF评测结果

模型名称
严格标准 宽松标准

对话级 指令级 对话级 指令级
综合准确率

开源模型

Qwen2.5-7B-Instruct 0.140 0.492 0.170 0.539 0.335

Qwen2.5-14B-Instruct 0.170 0.555 0.209 0.597 0.382

Qwen2.5-32B-Instruct 0.218 0.592 0.258 0.637 0.426

Qwen2.5-72B-Instruct 0.281 0.651 0.337 0.692 0.490

Yi-1.5-6B-Chat 0.019 0.293 0.046 0.363 0.180

Yi-1.5-34B-Chat 0.049 0.368 0.081 0.442 0.235

InternLM2_5-7B-Chat 0.042 0.370 0.081 0.429 0.231

InternLM2_5-20B-Chat 0.081 0.427 0.137 0.496 0.285

GLM-4-9B-chat 0.091 0.458 0.126 0.507 0.296

闭源模型

GPT4o-mini 0.202 0.595 0.263 0.650 0.428

GPT4o-0806 0.326 0.690 0.388 0.731 0.534

Doubao-pro-32k 0.282 0.657 0.361 0.707 0.502

Doubao-pro-128k 0.149 0.53 0.211 0.588 0.370

Claude-3.5-Sonnet 0.328 0.686 0.400 0.738 0.538

3 实验与分析

本节首先介绍使用的模型系列,然后通过展示

实验结果和分析,来对现在模型的中文多轮指令遵

循能力进行测试,并分析改进点。

3.1 模型选择

综合考虑成本和资源,本文在开源的四个系列

和闭源的三个系列共计14个具有良好中文能力的

代表性模型上进行了实验。
开源模型 包括 Qwen2.5系列[12],Yi-1.5系

列[13],InternLM2.5系列[14]和GLM-4-9B-Chat[15]。

闭源模型 包括 GPT系列[2],Doubao-pro系

列和Claude-3.5-Sonnet。

3.2 主要结果

在这些模型上评测的主要结果如表2所示。这

个结果反映出这些中文指令给模型造成了不小的挑

战,大多数模型的综合准确率偏低(低于30%),说
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明这些LLM在中文指令遵循方面存在提升空间。
少数模型展现出较好的中文多轮指令遵循能力(取
得了50%左右的综合准确率),如开源的Qwen2.5-
72B-Instruct和闭源的 GPT4o,Doubao-pro-32k和

Claude-3.5-Sonnet。此外,开源模型中多轮指令遵

循能力最强的是 Qwen2.5-72B-Instruct,而闭源模

型中是Claude-3.5-Sonnet。
特别值得注意的是,在开源模型中,Qwen2.5-

72B-Instruct在多轮指令遵循能力方面表现最佳,
而在闭源模型中,Claude-3.5-Sonnet表现最为优

异。此外,增加模型的上下文长度有可能损害模型

的多轮指令遵循能力,例如,Doubao-pro-128k的表

现弱于 Doubao-pro-32k。然而,增加模型的规模

(如层数、隐藏层维度)可以有效增强模型的多轮指

令遵循能力,这在Qwen2.5系列的不同规模模型中

得到了验证。

3.3 类别维度分析

本节从各类别维度分析一些表现较好的模型的

综合准确率。

3.3.1 一级分类

在一级分类维度上,本文选择了GPT-4o、Claude-
3.5-Sonnet和Qwen2.5-72b-Instruct作为研究对象,
并对其在多个任务中的表现进行了详细对比分析,
结果如图3所示。通过对关键词提取、长度限制、特
殊符号处理以及额外生成任务等方面的系统评估,
发现这三种先进的大语言模型(LLM)均表现出较

为出色的能力,其综合准确率普遍超过70%。特别

是在关键词提取与长度限制任务上,Claude-3.5-
Sonnet的表现尤为突出,综合准确率接近90%,这
一结果表明该模型在多轮指令遵循、信息提取等方

面具备较强的适应性和执行能力。
尽管这些模型在大多数常见任务中展现了优异

的性能,但其在处理中文特定任务时的表现却相对较

弱。具体而言,Qwen2.5-72B-Instruct与Claude-3.5-
Sonnet在中文任务中的综合准确率仅为约40%,而

GPT-4o的准确率约为50%。这一趋势与所有模型

在中文任务中的平均表现(约30%)基本一致,凸显了

当前大语言模型在中文语言处理方面,尤其是在指令

遵循与任务理解的准确性上,仍然存在显著不足。
从分析结果来看,中文任务的较低准确率可能

与以下几个因素有关:首先,中文语言具有独特的

语法结构与词汇特征,这使得在中文语料上训练不

充分的LLM在处理中文时可能面临一定的适应性

图3 基于一级分类的模型表现

问题;其次,中文任务中常常涉及文化背景知识,语
境依赖性较强,这要求LLM 在推理能力与跨语境

理解能力方面具备更高的灵活性;最后,中文任务的

特殊符号与结构形式可能带来语义理解上的难度。

3.3.2 二级分类

进一步地,本文对各二级分类任务中的所有模

型的平均准确率进行了详细分析,结果如图4所示。
结果显示,LLM在关键词使用、禁用关键词、字数限

制和加粗限定等任务上的表现尤为出色,平均综合

准确率均达到了90%以上,说明LLM 在处理这些

具体指令时展现出较高的准确性和一致性,能够有

效地遵循任务要求,并生成符合预期的输出。
然而,另一方面,在仄起平收、拼音检查、关键词

频率控制、陈述句、疑问句以及感叹句等任务中的表

现则相对较差。具体而言,这些任务的平均综合准

确率均低于30%。这一现象表明,尽管LLM 在一

些结构性较强、规则明确的中文任务中表现优异,但
在处理涉及更复杂语言结构和语法规则的中文任务

时,模型的能力仍显不足。特别是在涉及拼音或语

法细节的任务中,LLM未能充分理解或准确执行相

关要求,导致输出结果的质量不尽人意。
从模型性能的差异来看,可能存在多种潜在因

素:首先,LLM在语言生成任务中往往侧重于大的

文本模式学习,对于某些特定的语法规则或音韵规

律的掌握较为不够。其次,仄起平收、拼音检查等任

务涉及的是中文的音韵结构和声调特性,这对于模

型而言是一项相对复杂的挑战,尤其是缺乏语音输

入的支持时,模型难以准确捕捉到细微的语音差异。
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最后,陈述句、疑问句、感叹句等任务涉及的是语言

的情感色彩和语气变化,这类任务不仅要求模型掌

握语法规则,还需要其理解语境和情感信息,而现有

的LLM在情感推理和细粒度语义理解方面仍存在

一定的局限性。

图4 基于二级分类的模型平均表现

3.4 多轮准确率分析

本节分析了 GPT-4、Claude-3.5-Sonnet、Doubao-
pro-32k以及Qwen2.5系列在多轮对话中的指令遵循

准确率表现,如图5所示。

  实验结果表明,所有模型的指令遵循准确率均

随交互轮次增加呈现下降趋势。这一现象可能源于

模型需要处理的信息和指令量随轮次增加而累积,
导致其指令遵循能力逐渐降低。尽管当前大模型普

遍具备较强的上下文理解能力,但随着输入信息的

积累,模型可能会出现信息过载,影响注意力的有效

分配,从而降低指令遵循的准确性。
从Qwen2.5系列的对比数据可以发现,模型规

模与准确率下降幅度呈现负相关:72B版本的准确

率从71.5%降至59.9%再到49%,而32B版本则从

68.8%降至54.2%再到42.6%。这表明较大规模的

模型在长期对话中能够保持相对稳定的指令遵循能

力,可能得益于其更大的参数量和更丰富的训练数

据,使其在处理多轮指令时能够更好地维持上下文

一致性。然而,值得注意的是,即便是规模较大的模

型,在交互轮次持续增加的情况下,其指令遵循准确

率仍会出现显著下降,这反映了当前大模型在长期

图5 多轮准确率变化图
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信息处理方面仍存在普遍性的瓶颈。

3.5 遗忘率与修正率分析

本节对比了所选模型的遗忘率和修正率表现。
遗忘率(InstructionForgettingRate,IFR)表示模

型在上一轮正确遵循指令的基础上,当前轮未能遵

循指令的比例,如式(1)所示。

IFR=P(本轮未遵循∣上一轮遵循)×100%
(1)

  修正率(InstructionCorrectionRate,ICR)则
表示模型在上一轮未能遵循指令的情况下,本轮成

功遵循指令的比例,如式(2)所示。

ICR=P(本轮遵循∣上一轮未遵循)×100%
(2)

  如图6所示,模型的修正率在不同规模下保持

相对稳定,约为7%,这表明模型的修正能力与其参

数规模之间并无明显关联。相比之下,遗忘率与模

型规模呈现显著的负相关关系,在Qwen2.5系列中

表现尤为明显:随着模型规模的减小,遗忘率逐步

升高,分别为13.9%、19.1%和29.4%。这一现象说

明较小规模的模型在处理新指令时,更容易出现遗

忘先前指令的情况。

图6 遗忘率与修正率对比图

3.6 评测集可靠性分析

最后,本文通过对比实验研究,探讨CMIF与现

有基准评测方法在评估模型中文指令遵循能力方面

的可靠性。实验选取了 Llama3.1-70B-Instruct[16]

和Qwen2.5-72B-Instruct两个代表性大模型,分别

在CMIF、MultiIF和IFEval三个数据 集 上 进 行

测试。
如表3所示,在英文主导的IFEval单轮评测

中,Llama表现略优于Qwen(0.869vs0.856);而在

CMIF的 首 轮 评 测 中,Qwen则 明 显 优 于 Llama
(0.715vs0.627)。这种对比凸显了两个模型在中

英文处理能力上的差异:Llama在英文指令方面表

现更为出色,而Qwen在中文指令方面具有明显优

势。这种性能差异与两个模型的训练策略存在直接

关联:Meta在技术报告中明确指出,Llama的SFT

阶段仅包含少量多语种数据,主要着重于提升英文

能力[16];相比之下,Qwen团队在SFT过程中采取

了中英文能力均衡发展的训练策略[12,17]。

表3 首轮CMIFVsIFEval

综合准确率 IFEval CMIF(首轮)

Qwen2.5-72B-Instruct 0.856 0.715

Llama3.1-70B-Instruct 0.869 0.627

  如表4所示,在 MultiIF的中文部分上,Llama
相较于 Qwen2.5展现出优势,这与两个模型的训练

策略是相悖的。然而,在CMIF数据集上,Qwen的

表现明显更好,这才是更加合理的结果。这说明,尽
管 MultiIF包含中文评测部分,但这些内容均源自

英文直译[11],在评估模型真实中文能力时存在明显

局限性,这进一步反映了CMIF数据集的可靠性。
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表4 CMIFVsMultiIF

综合准确率 MultiIF(中文) CMIF

Qwen2.5-72B-Instruct 0.608 0.490

Llama3.1-70B-Instruct 0.622 0.448

  基于实验结果,我们得出两个关键结论:首先,
仅依赖英文直译的指令评测集难以准确反映模型的

中文指令遵循能力;其次,CMIF通过专门设计的中

文特色原子指令,能够更有效地区分和评估模型在

中文场景下的真实表现。这也验证了开发针对性中

文指令评测集的必要性。

4 相关工作

近年来,大型语言模型(LLM)在多种任务中展

现出了卓越的能力[2,12,15],其中指令遵循是最关键

的能力之一,决定了模型输出与用户期望之间的契

合度,在实际应用中具有重要意义[18-20]。

4.1 指令遵循评估方法

尽管指令遵循能力至关重要,但评估这一能力

仍然面临许多挑战。现有的指令遵循评估方法主要

分为三类:人工评估、基于LLM的评估和基于规则

的评估。每种方法都有其优缺点。①人工评估虽然

能够较为准确地判断模型响应的质量[1],但其高昂

的成本、时间消耗以及评估者之间的个体差异,使得

评估结果难以复制和标准化,影响了评估的一致性

与可靠性[21]。②基于LLM的评估则通过使用另一

个模型来自动评估目标模型的表现[22]。虽然这种

方法比人工评估更具可扩展性、资源消耗更低,但其

效果强烈依赖于评估模型本身的能力。如果评估模

型存在偏差或缺陷,那么评估结果可能会出现误差,
从而影响对目标模型能力的准确判断[4]。③基于规

则的评估通过预设的规则来检查模型输出是否符合

指令要求,具有一定的标准化优势,但是只能评估存

在客观答案的问题[23]。

4.2 中文多轮基准

目前,大多数现有的指令遵循基准主要集中在

单轮对话中,这无法充分评估LLM 在多轮指令遵

循方面的能力。然而,在现实世界的用户与 AI交

互中,大多数对话往往是多轮的,指令也会随之变

化,并且前面的指令可能会持续影响后续的结果。
因此,现有的单轮评估基准显然不足以全面评估

LLM在多轮对话中的表现。另外,其他任务中已开

发出多轮基准,如跨语言的泛化能力[24]、对话系

统[25]等。另一个值得注意的问题是,大部分指令遵

循基准仅限于单一语言,通常是英语[26],这使得这

些评估方法在应对中文及其他非英语语言的应用场

景时显得力不从心。清华大学的工作研究了单轮中

文指令遵循数据集,并且通过模型打分进行评估[5]。

Meta的工作通过将英文语料翻译成另外7种语言

实现了多语言评估[11]。然而,要确保指令遵循评估

的公平性,必须考虑语言和文化差异[27-28]。某些指

令在不同语言中可能无法直接翻译,或因文化差异

导致指令理解的偏差。例如,“回答全部大写”这一

指令,在不同语言和文化中可能会引发不同的反应

或理解方式,因此,仅通过翻译并不能准确反映模型

在不同语言中的表现。基于此,本文提出了CMIF,
首个从一开始就专门针对中文进行设计的多轮指令

遵循基准。

5 研究展望

本文提出了第一个针对中文进行设计的多轮指

令遵循基准CMIF以及相应的数据集构造方法,解
决了有效评估大语言模型在中文语境下的指令遵循

能力和多轮对话能力两个问题。我们对15个国内

外知名的开源和闭源模型进行评估与分析,实验观

察到尽管在单轮指令遵循任务上它们有较好的表

现,但是随着轮次的增加,LLM 逐渐忘记遵循之前

成功执行的指令,在一定程度上导致了性能大幅下

降。因此未来工作仍然需要进一步解决大模型多轮

指令遗忘的问题。同时我们也观察到,强大的推理

能力是存在帮助模型从前几轮的错误中恢复的潜力

的,但是目前这个没有被充分地通过训练强化来应

用。这些都是LLM 未来可能的训练改进方向,指
导模型的迭代。此外,在CMIF的基础上,中文多轮

指令基准还有很多提升的空间,比如可以进一步精

细化中文特色子任务,设计更多贴合用户实际需求

的中文特色原子指令。此外,还能加入一些图文问

题,对一些多模态任务进行考察等。总之,希望我们

的基准和发现能为未来的大语言模型研究提供有价

值的见解。
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第二十一届全国机器翻译与多语言信息处理大会(CCMT2025)征文通知

  第二十一届全国机器翻译与多语言信息处理大会(The
21st China Conference on Machine Translation and
MultilingualTechnology,CCMT2025)将于2025年9月26日

至28日在甘肃兰州举行。本届会议由中国中文信息学会主

办,西北民族大学承办。CCMT旨在为国内外机器翻译界同

行提供一个交互平台,加强国内外同行的学术交流,召集各路

专家学者针对机器翻译的理论方法、应用技术和评测活动等

若干关键问题进行深入的研讨,为促进中国机器翻译事业的

发展,起到积极的推动作用。

会议已连续成功召开了二十届(前十四届名为全国机器

翻译研讨会CWMT,第十五届至第二十届名为全国机器翻译

大会CCMT)。其中,共组织过十四次机器翻译评测,一次开

源系统模块开发(2006)和两次战略研讨(2010、2012)。这些

活动对于推动我国机器翻译技术的研究和开发产生了积极而

深远的影响。因此,CCMT已经成为我国自然语言处理领域

颇具影响力的学术活动。

除学术论文报告外,本次会议将会邀请国内外知名专家

进行特邀报告,面向学生和青年学者举行专题讲座,邀请学界

和产业界专家举行专题讨论会等,通过丰富多彩的形式和与

会者互动探讨机器翻译最炽热的研究论点,揭示机器翻译最

前沿的蓝图。同时,CCMT2025继续组织机器翻译评测,包括

双语翻译(汉英、英汉、维汉、藏汉和蒙汉)、自动译后编辑(汉
英、英汉)、多领域汉英机器翻译(汽车、电子、能源、经济、IT、

文学、机械、医药)等多个任务。会上也会就评测工作进行学

术交流和专题讨论。

本次会议论文主题包括但不限于:

• 机器翻译的词典、语料库加工技术和工具开发

• 机器翻译模型和方法,包括基于规则、实例、统计、神
经网络等模型与方法

• 多语言大模型与机器翻译

• 与机器翻译相关的自然语言处理基础问题,如词法分

析、句法分析、语义分析、篇章分析等

• 语言资源稀缺场景下的跨语言技术

• 机器翻译的领域自适应

• 多模态/跨模态机器翻译,可包括文本、图片、语音、视
频等模态

• 少数民族语言机器翻译

• 机器翻译的前处理和后处理技术

• 机器翻译应用系统开发及应用场景设计,包括计算机

辅助翻译、嵌入式翻译、交互式翻译、多语言对话、跨
语言对话协同等

• 机器翻译与翻译用户相结合的方法、工具和网络服

务,包括如何提高用户翻译效率、收集用户后编辑数

据、后编辑服务的质量评价等

• 机器翻译评价方法

• 多语言/跨语言信息处理,包括检索、问答、信息抽取、

摘要、内容生成和文本风格转换等

• 多语言内容生成与跨语言文本风格转换

• 机器翻译在其他自然语言处理任务中的应用

本次会议继续面向海内外征集原创学术论文。会议将设

置亮点论文,将在与会期间进行评选,并颁发证书。此外,

CCMT2025支持平行投稿。在其他会议或期刊政策允许的条

件下,CCMT2025将考虑已在其上提交审核的论文,且已提交

论文在CCMT2025审核期间可以另投他处。CCMT2025不

考虑任何与其他会议或期刊将要发表(或已发表)的论文在内

容或结 果 上 有 明 显 重 叠 的 论 文。提 交 一 篇 以 上 论 文 到

CCMT2025的作者必须确保提交论文在内容或结果上重叠率

不超过25%。

重要日期:

投稿截止日期:2025年8月1日

论文录用通知:2025年9月1日

论文正式稿返回:2025年9月10日

会议日期:2025年9月26日~28日

(中国中文信息学会)
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